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Ein polystar® Folienschweiligerat soll genau das machen, wozu es bestimmt ist: Folien zuverlassig
verschweifden - und das auch bei einem 24/7-Schicht-Betrieb. Klar, dass nach einer gewissen
Arbeitsleistung die entsprechenden VerschleiRteile gewechselt werden miissen, aber der Wechsel
soll moglichst weder aufwandig noch zeitraubend sein. Und danach muss Ihr polystar®
Folienschweiligerat sofort wieder zuverlassig schweilen.

Genau dafiir stehen wir und daran lassen wir uns messen.

Fir uns ist der Markenname polystar® nicht irgendein Name - polystar® ist fiir uns eine
Lebenseinstellung und verkorpert unser standiges Bestreben nach qualitativen Bestleistungen.

In jeder Lebensphase eines polystar® Folienschweildgerates -ganz gleich, ob es sich um eines nach
dem Warme-Impuls- oder Durchlauf-SchweilRverfahren handelt- arbeiten wir nach dem polystar®
Prinzip:

e Entwicklung
Kundenwunsche, technische und gesetzliche Neuerungen und der allgemeine , Live-Style“

treiben uns dazu an, die Entwicklungen auf hochstem technischem Standard zu betreiben.
Auch die bereits am Markt befindlichen polystar® FolienschweilRgerate werden regelmaRig
von unserer hausinternen Konstruktionsabteilung liberpriift und weiterentwickelt.

e Produktion
Die polystar® Folienschweilgerate werden direkt und komplett in unserem Haus gefertigt.
Lediglich einige wenige Arbeitsschritte, z.B. Lackieren und Eloxieren, werden von lokalen
Fachfirmen durchgefiihrt. Bei der Auswahl unserer Partner achten wir erstens sorgfaltig
darauf, dass wir moglichst mit Zulieferern aus der Region zusammenarbeiten. Und zweitens
haben wir durch unser geschultes Personal eine garantierte gleichbleibende Qualitat
innerhalb der Produktion.

e Beratung
Unser Beratungsteam steht Ihnen fiir Ihr Projekt hilfreich zur Seite. Sie verraten uns lhre

Wunschparameter und mit welchem Folienmaterial Sie arbeiten und wir finden das fiir Sie
passende polystar® FolienschweilRgerat - ob von der ,Stange“ oder als Sonderanfertigung.

e Verkauf und After-Sale
Sie wissen bereits, was Sie wollen? Sie benétigen Ersatzteile und/oder PE-Schlauchfolien?
Ein kurzer Anruf oder eine Mail und lhre Bestellung wird kompetent ausgefuhrt. In aller
Regel versenden wir PE-Schlauchfolien und Ersatzteile noch am gleichen Tag ohne Extra-
Aufschlag mit UPS-Express-Saver, sodass Sie Ihre Ware gleich am nachsten Tag verarbeiten
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konnen (Bestelleingang bis 10.30 Uhr sowie lieferfahiger Warenbestand vorausgesetzt und
zwischenzeitlicher Verkauf vorbehalten. Lieferung innerhalb Deutschlands).

polystar® FolienschweilRgerate und Durchlauf-SchweiRmaschinen werden vor der
Auslieferung in unserer Werkstatt elektrisch durchgemessen und auf Funktionsfahigkeit
gepriift sowie mit den notwendigen Labeln versehen. Hierflir bendtigen wir -je nach
Auftragsaufkommen und Lagervorrat- ein bis drei Tage.

e Wartung und Reparatur
Gerade weil wir den Anspruch haben, dass ein polystar® Folienschweilbgerat nahezu
sunkaputtbar“ ist, sollte es regelmallig gewartet werden. Die Wartung konnen Sie direkt in
unserer hauseigenen Werkstatt vornehmen lassen.

Geht doch mal ein polystar® Folienschweil’gerat kaputt, hilft auch hier unsere Werkstatt
mit ihrem KnowHow - auf Wunsch mit einem Kostenvoranschlag, damit Sie vor der
notwendigen Reparatur liber die Kosten informiert sind.

e Kalibrierung
polystar® FolienschweilRgerate, die z.B. im medizin-technischen Bereich eingesetzt werden,

unterliegen haufig besonderen Normen - hier sei die Validierungsnorm DIN EN I1SO 11607-2
beispielsweise genannt. Diese Norm schreibt neben Wartung und ggf. Reparatur auch noch
eine regelmalige Kalibrierung vor, die wir selbstverstandlich sach- und fachgerecht fiir Sie
durchfihren.

e Leihgerate der Marke polystar®
Zur Uberbriickung der Wartung, Reparatur, Kalibrierung oder zur Bewéltigung von
Auftragsspitzen halten wir fur Sie ausgesuchte polystar® Folienschweilgerate bereit. Mit
der -kostenpflichtigen- Gestellung von Leihgeraten halten wir fiir Sie unser Versprechen
vom polystar® Prinzip ein.

e polystar® Sicherheit
Uns liegt Ihre Sicherheit am Herzen. Daher sind alle polystar® Folienschweil’gerate als
Mindeststandard nach europaischer Maschinenrichtlinie 2006/42/EG gefertigt. Und darliber
hinaus sind -bis auf wenige Ausnahmen- die polystar® Folienschweiltgerate und Durchlauf-
SchweilRmaschinen GS-gepriift.
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